5.6. В случае обнаружения некачественного товара Поставщик обязан заменить такой товар в сроки, согласованные с Заказчиком.
5.7. На поставляемый товар Поставщик предоставляет гарантию качества в соответствии с нормативными документами на данный вид товара.
Гарантийный срок на товар составляет не менее срока действия гарантии производителя. В случае не установления производителем гарантийного срока указанный срок считается равным 12 месяцам. Течение гарантийного срока начинает исчисляться с момента подписания Сторонами акта приема-передачи товара (Акт о фактическом количестве, качестве и комплектности полученной продукции).
5.8. Срок устранения недостатков товара, выявленных в гарантийный период, не должен превышать 45 календарных дней с момента письменного заявления о них Заказчиком.
5.9. В случае выхода товара (составляющей части, узла) из строя (поломки) в период действия его гарантийного срока, Поставщик обязан в срок, указанный Заказчиком, устранить выявленные дефекты, без дополнительных расходов со стороны Заказчика, в том числе нести транспортные расходы, если выявленные дефекты товара невозможно устранить в месте его нахождения или предоставить Заказчику такой же товар, в полном соответствии с требованиями, указанными в Спецификации (Приложение №1 к Договору).
5.10. В случае, указанном в п. 5.9 настоящего Договора, Заказчик в письменной форме обязан уведомить Поставщика о данном факте и сообщить о сроке и месте осмотра (диагностики) вышедшего из строя товара и составления соответствующего акта (дефектной ведомости). Представитель Поставщика обязан прибыть к Заказчику в место и в срок, установленный Заказчиком. Полномочия представителя Поставщика подтверждаются доверенностью.

