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Договор на техническое обслуживание инженерных систем

(дата заключения)                                                                                                           (место заключения)

______________ в лице Генерального директора - ______________, действующего на основании устава, именуемое в дальнейшем " Заказчик ", с одной стороны и
________________ в лице Генерального директора - _________________, действующего на основании устава, именуемый в дальнейшем "Исполнитель", с другой стороны, а вместе именуемые "Стороны", заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказывать услуги по техническому обслуживанию внутридомовых инженерных систем, а Заказчик обязуется оплатить стоимость выполненных услуг.
Техническое обслуживание инженерных систем осуществляется Исполнителем по адресу: __________ соответствии с Перечнем инженерных систем, подлежащих техническому обслуживанию (Приложение №1 к Договору).
1.2. В состав инженерных систем, подлежащих техническому обслуживанию, включаются:
системы водоснабжения (стояки, запорная арматура, приборы учета);
система водоотведения (канализационные выпуски, стояки, ревизии);
система отопления (стояки, обогревающие элементы, регулирующая арматура);
система электроснабжения (вводные шкафы, этажные щитки, приборы учета);
системы вентиляции и дымоудаления (вентиляционные каналы, решетки);
мусоропроводы (загрузочные клапаны, мусоросборная камера);
внутридомовое газовое оборудование (при наличии).
1.3. Границей раздела эксплуатационной принадлежности инженерных систем считается: первое отключающее устройство от стояков в квартиры, внешняя граница многоквартирного дома.
1.4. Фактическое состояние инженерных систем, подлежащих техническому обслуживанию, Стороны обязуются зафиксировать в Акте осмотра инженерных систем (Приложение №2 к Договору) в срок до ____________
2. Техническое обслуживание
2.1. Техническое обслуживание инженерных систем включает в себя:
осмотр и контроль состояния инженерных систем;
обеспечение готовности систем к предоставлению коммунальных услуг;
проверку исправности, работоспособности, регулировку и техническое обслуживание оборудования;
постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода);
восстановление работоспособности оборудования и приборов;
контроль состояния и восстановление герметичности трубопроводов;
контроль состояния и восстановление исправности элементов канализации;
техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции;
проверку и обеспечение работоспособности приборов учета;
аварийно-восстановительные работы в случае неисправностей.
2.2. Периодичность технического обслуживания инженерных систем устанавливается в соответствии с требованиями нормативной документации и составляет:
плановое обслуживание систем водоснабжения и отопления - ___________
обслуживание электрооборудования и приборов учета - ____________
проверка вентиляционных каналов - __________
годовое обслуживание и подготовка к отопительному сезону - ____________
2.3. В случае выхода из строя крупного оборудования инженерных систем (насосы, теплообменники, щиты управления, приборы учета) его замена выполняется Исполнителем на основании дополнительного соглашения к Договору.
2.4. Исполнитель обязан круглосуточно обеспечивать оперативное выполнение аварийно-восстановительных работ. Время реагирования на аварийные вызовы составляет не более 2 часов с момента поступления заявки.
3. Права и обязанности Сторон
3.1. Исполнитель обязуется:
3.1.1. Назначить лиц, ответственных за организацию работ по техническому обслуживанию инженерных систем. Перечень ответственных лиц приведен в Приложении №3 к Договору.
3.1.2. Контролировать и поддерживать работоспособность инженерных систем в соответствии с регламентами производителей и нормативной документацией.
3.1.3. Обеспечить за свой счет наличие основных запасных частей для проведения технического обслуживания инженерных систем (дорогостоящие запчасти стоимостью свыше ______________ рублей согласовываются дополнительно).
3.1.4. Вести и хранить техническую документацию: поэтажные планы, паспорта оборудования, акты выполненных работ.
3.1.5. Организовать круглосуточное аварийное реагирование на неисправности инженерных систем.
3.1.6. Уведомлять заказчика о критических неисправностях и предлагать меры по их устранению не позднее _____ часов с момента обнаружения.
3.1.7. Обеспечивать подготовку инженерных систем к техническому освидетельствованию и принимать участие в его проведении, уведомив Заказчика о дате освидетельствования не позднее _____ дней до его проведения.
3.1.8. Исполнять полученные в ходе оказания услуг указания Заказчика, если такие указания не противоречат условиям Договора.
3.1.9. При оказании услуг соблюдать требования законодательства об охране окружающей среды и о безопасности работ.
3.2. Заказчик обязуется:
3.2.1. Передать Исполнителю поэтажные планы здания, паспорта оборудования и техническую документацию на инженерные системы в срок до ________

3.2.2. Обеспечивать свободный доступ персонала Исполнителя к инженерным коммуникациям и техническим помещениям.
3.2.3. Предоставлять помещения для мастерских и хранения запасных частей в срок до __________
3.2.4. Обеспечивать надлежащее энергоснабжение инженерных систем и температурный режим в технических помещениях.
3.2.5. Оплачивать услуги на основании подписанных актов выполненных работ в установленные договором сроки.
3.2.6. Контролировать качество и сроки выполнения профилактических и аварийных работ.
3.2.7. Назначить лицо, ответственное за организацию эксплуатации инженерных систем. Ответственное лицо: __________
3.3. Исполнитель вправе:
3.3.1. Требовать доступа к инженерным системам и технической документации.
3.3.2. Дополнять объём работ по согласованию с заказчиком.
3.3.3. Запрашивать авансовые и дополнительные платежи за работы, не предусмотренные основным перечнем.
3.3.4. Приостанавливать работу инженерных систем при нарушении правил их безопасной эксплуатации с уведомлением Заказчика не позднее 6 часов с момента остановки.
3.4. Заказчик вправе:
3.4.1. Уменьшать плату за простой инженерных систем по вине Исполнителя в размере:
На _____% за каждый день простоя продолжительностью от _____ до ______
На _____% в случае простоя более ______ дней в течение месяца.
3.4.2. Требовать безусловного устранения выявленных недостатков без дополнительных согласований.
3.4.3. Привлекать независимые экспертизы для оценки качества работ.
3.4.4. Осуществлять контроль и надзор за ходом и качеством оказываемых услуг, не вмешиваясь в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.
4. Стоимость и порядок расчетов
4.1. Стоимость услуг Исполнителя по техническому обслуживанию инженерных систем составляет __________ рублей в месяц, в том числе НДС _____%.
4.2. Оплата осуществляется в течение ______ рабочих дней с момента подписания Сторонами соответствующего Акта об оказании услуг путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.3. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.4. Стоимость материалов и запасных частей стоимостью до __________ включается в стоимость услуг. Дорогостоящие запчасти оплачиваются дополнительно по фактическим затратам с наценкой не более _______%.
5. Ответственность Сторон
5.1. В случае нарушения Заказчиком срока оплаты оказанных услуг Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки в размере ______% от суммы долга за каждый день просрочки.
5.2. В случае нарушения Исполнителем срока оказания услуг Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты неустойки в размере _______ рублей за каждый день просрочки.
5.3. Исполнитель несет ответственность за:
некачественное обслуживание инженерных систем;
использование материалов ненадлежащего качества;
несвоевременное реагирование на аварийные ситуации;
нарушение требований техники безопасности.
5.4. Заказчик несет ответственность за:
непредоставление доступа к инженерным системам;
несвоевременную передачу технической документации;
нарушение условий эксплуатации оборудования;
создание препятствий для выполнения работ.
5.5. Общий размер ответственности Исполнителя по настоящему Договору не может превышать стоимости договора.
6. Организация мероприятий по предотвращению случаев повреждения здоровья работников
6.1. Стороны согласовали мероприятия по предотвращению случаев повреждения здоровья работников Исполнителя в соответствии с ___________
6.1.1. Обеспечение работников средствами индивидуальной защиты.
6.1.2. Проведение инструктажа по технике безопасности.
6.1.3. Контроль за соблюдением требований охраны труда.
7. Форс-мажор
7.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (стихийные бедствия, военные действия, изменения законодательства и т.п.) Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, вызванных такими обстоятельствами.
7.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств каждая Сторона должна без промедления известить о них другую Сторону в письменном виде с приложением подтверждающих документов.
7.3. Если форс-мажорные обстоятельства продолжаются более _________ месяцев, Стороны проводят переговоры о дальнейших условиях исполнения Договора.
8. Разрешение споров
8.1. Споры и разногласия по Договору разрешаются путем переговоров. Для этого устанавливается обязательный претензионный порядок со сроком рассмотрения претензий ______ дней.
8.2. Споры, не урегулированные путем переговоров, передаются для разрешения в _______________ соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
9. Заключительные положения
[bookmark: _GoBack]9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до _____________
9.2. В остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

9.3. Изменения условий настоящего Договора оформляются дополнительными соглашениями, которые вступают в силу с момента подписания обеими Сторонами.
9.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
9.5. Приложения к Договору:
9.5.1. Перечень инженерных систем, подлежащих техническому обслуживанию (Приложение №1).
9.5.2. Акт осмотра инженерных систем (Приложение №2).
9.5.3. Перечень ответственных лиц (Приложение №3).
9.5.4. Акт оказанных услуг (Приложение №4).
9.5.5. График проведения технического обслуживания (Приложение №5).
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