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Претензия о выплате по ОСАГО

1. Основание для обращения с заявлением о страховой выплате
01.11.2021 г. ООО "Ppt.ru" (далее - потерпевший) обратилось в ПАО "Страховая компания "Колосс" с заявлением о прямом возмещении убытков (далее - заявление о страховой выплате) по договору ОСАГО (страховой полис ЕЕЕ N 1111111111). Обращение вызвано тем, что 01.11.2021 г. в результате ДТП был поврежден принадлежащий потерпевшему автомобиль NISSAN X-TRAIL, гос. номер А222АА/777.

Виновником ДТП признан Иванов Иван Иванович, управлявший автомобилем OPEL ASTRA, гос. номер О111ОО/18, гражданская ответственность при эксплуатации которого застрахована в ПАО "Страховая группа "Небо" (страховой полис XXX N 2222222222).
При подаче заявления о страховой выплате 15.01.2021 потерпевший представил полный пакет документов, которые необходимы в силу п. 3.10 Правил ОСАГО.
2. Решение страховщика по заявлению о страховой выплате
02.11.2021 г. ваша организация произвела осмотр автомобиля NISSAN X-TRAIL, гос. номер А222АА/777. При этом независимая техническая экспертиза организована не была, соглашение о размере страхового возмещения не было достигнуто, о проведении независимой технической экспертизы потерпевшему (его представителям) не сообщалось.
08.11.2021 ваша организация осуществила страховую выплату в размере 248 541 (двести сорок восемь тысяч пятьсот сорок один) руб.
3. Основание для обращения с претензией
03.11.2021 вас известили телеграммой о проведении осмотра поврежденного транспортного средства потерпевшего и независимой экспертизы с указанием места и времени осмотра. К назначенному времени в указанное место на осмотр ваш представитель не явился, предложений о переносе времени и места осмотра не поступало.
Согласно составленному по итогам осмотра заключению независимой технической экспертизы N 898/21 от 11.02.2021 (далее - заключение) рыночная стоимость автомобиля NISSAN X-TRAIL, гос. номер А222АА/777, на дату происшествия в неповрежденном состоянии составила 1 096 541 руб.; стоимость годных остатков - 201 318 руб., стоимость восстановительного ремонта - 1 503 780 руб. Проведение восстановительного ремонта признается нецелесообразным. Автомобиль является конструктивно погибшим.
При полной гибели имущества потерпевшего величина убытков, возмещаемых страховщиком, определяется в размере действительной стоимости имущества на день наступления страхового случая за вычетом стоимости годных остатков. Под полной гибелью понимаются случаи, когда ремонт поврежденного имущества невозможен либо стоимость ремонта поврежденного имущества равна стоимости имущества на дату наступления страхового случая или превышает эту стоимость (пп. "а" п. 18 ст. 12 Закона об ОСАГО).
При этом в п. "б" ст. 7 Закона об ОСАГО установлен максимальный размер страховой суммы в части возмещения вреда, причиненного имуществу каждого потерпевшего, - 400 000 руб.
В силу пп. "а" п. 16.1 ст. 12 Закона об ОСАГО страховое возмещение вреда, причиненного легковому автомобилю, находящемуся в собственности гражданина и зарегистрированному в РФ, осуществляется путем выдачи суммы страховой выплаты потерпевшему (выгодоприобретателю) в кассе страховщика или перечисления суммы страховой выплаты на банковский счет потерпевшего (выгодоприобретателя) (наличный или безналичный расчет) в случае полной гибели транспортного средства.
Таким образом, страховщик не в полном объеме выплатил потерпевшему возмещение. Невыплаченная сумма составляет 151 459 (сто пятьдесят одна тысяча четыреста пятьдесят девять) руб. (400 000 руб. (максимальная величина страховой суммы) - 248 541 руб. (оплаченная сумма)). Кроме того, в состав убытков, которые возмещает страховщик, включается стоимость экспертизы (п. 14 ст. 12 Закона об ОСАГО).
При несогласии с размером страховой выплаты потерпевший направляет страховщику претензию, прилагая к ней документы, обосновывающие требования (п. 1 ст. 16.1 Закона об ОСАГО).
4. Требования к страховщику
На основании изложенного прошу:
1) произвести дополнительную страховую выплату в размере 151 459 (сто пятьдесят одна тысяча четыреста пятьдесят девять) руб. по реквизитам, указанным в договоре страхования;
2) возместить стоимость услуг по проведению независимой технической экспертизы в размере 4 700 (четыре тысячи семьсот) руб.
5. Приложения:
1. Заключение независимой технической экспертизы N 898/21.
2. Платежное поручение N 456 на оплату экспертизы.

С уважением,
[bookmark: _GoBack]генеральный директор Петров П.П. Петров



